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TAPPING OTHERS PPK

Opportunity: to learn about
the PPK people in
workplaces have
developed re using
particular processes, skills,
tools etc.

« in ‘real world’ settings
« over and over again

« in different ways

« for different purposes
« in different places

Good crackle!

TAPPING OTHERS PPK

You need to be Pro-Active and Self-Directed

CA 7

% ;

% 5! ; - B %
>, % # $ #,
$% 6
% % % $% 6
"% B% % 6
$ % 9
% 6" %# &** B%

» make contact — start conversations (relationship starters)

« state your interest in their PPK
what they have learned from

their experience of ....

« ask questions

« acknowledge your don’t knows

and uncertainties

« give thanks and feedback

TAPPING OTHERS PPK

Ask Questions — that will uncover the thoughts and thinking that

help account for skilled performance

eg

What do you need to think about before.....?

What do you need to pay attention to?

What goes on your mind when ...
What do you have to think about when you

are deciding ....?

When you are ..... what are weighing up?
What do you have to keep in mind when ...

=0

When you ..... what were you thinking

about?

"

#

$" % &'(&)

% "

TAPPING OTHERS PPK

(

BUT: people may not spontaneously or readily share their PPK

with you

-not my role to
* too busy
» what do | know
« better not tell you what I really do
« | am out of date
« can't really tell you how, why.
I just do it

And, they may not tell you about their thoughts, their thinking.

There is more to skilled performance than meets the eye.

TAPPING OTHERS PPK

Observe closely and carefully

What can you Confirm your
* recognize } Classroom Learning
« understand, explain, predict (PGK)

What is
* new, different
Plan your own
Workplace Learning
(PPK)

What can’t you
* recognize
« understand, explain, predict

TAPPING OTHERS PPK
Take into account novice to expert status

Experts can have difficulty recognizing what their ‘know
how’ involves - and talking about it. Often respond to
situations unconsciously, naturally, automatically — using
intuition when drawing on their expertise. They just know
what situations are and what normally works.

Competent people typically are aware of what their

expertise involves and find it easier to talk about it. They
often like to talk about their know-how.
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)

&



% 78%9 -" % ;
5,R5 F B5 -
B% % $% % " $ %
$ : " 8
% " $ 8 % % 9 % % $ '$ 6
" 1"6
% " " # "
" $ % % 6 "! %" %
?,-5--,CK A57 B
" % L % 5B51 > - !
" $% $ $ % ! $ "% % "%
"$ % $ $ % % %
11 # "<
1 " % % 9 6" $ % "
" % ! " S ! 6 I $
8 C %$ % " " I " 6 "
D # ' "% # #
#on D " $ !

M% "1 N " g % #

% % D 6 $ %

$ 6 &32 B% 6 " " $ %

D 1
& - % $% 9 % ! " % $ 8
% % " " F 8% #. &™# %

% M $# (% moe I'$ N %

Mo % "% 6 6 % # # N o1 %
% * * * * * | " $

" % $ 8 % |

$ B% ! 6 &2 % " % M$

% 6 " % % " $ K

"$ % " 8 N 28& # % MS$ % 6 %$

$ % % 6 # 6
282 C % 6 % = > %
% # % % $$ $ 282(283
% % $ %! 1" 6 ! 6%
6 % % BE #4$ -E & 6 !#

M % % % 6 " % %

$ "% 6 %6 # E 6 ! %! %

% $ "% " $ 166  %SN 12& B%
$% "% % % $ I #
Cl#8&*&# $ 6 6 6% D

% $ $ 6 ! 6 $ G G

# 9 % " %
% S #H T &MH % ' 9 % g
5 % ? % %
% $  # "1 6"
"H 7 % M ""$ 8 N 8
% "% " ""$ M % 9 "%
IS 8 6 % # $ N '& B%
Lo non "$ G M% 6" % I
$ % % % "% % % %
9 % P % #% %
Lo % % % " % $"
$ # " ) ) * * * *

%

&**)

%

C%

7 %

&)



% 78%$9 -" % ;
% N "I $% 9 % nong g # $$" 6
%% M 9 ! "N % #
$ #1114 % S H " " " " Ot "M %
% $ % % 9 N " 7 >
nog s 6" % % % 6 %
% " % 6 ! #M%
S ) % % % $ " " %
$$6 > % %" % 6 # 6E !
% $ 8 % $ % % (G )
N "1 B% g % $K% " #% 6
" 6" 9 %! % ! 6 "%
! L# 7 > % % G % $
% ! D
) C% %% % % % 9 (6 % % L&
&*) % 9 % = ! G S# %% " =
>t 8% "% % # S #
% # "y #
$# % " $ " % B% $ 6
6 M % % # " # G " #
% ! %% 1" 6 N . #&&# & , "# %
$ 6% I" M #$ $ $# " "
G'"NF' 5 & 9 $
% 8 % % % ! 8 ! I $ $
% 8 " B "4
% &0 %! ! $ > % > % 8
% " % 1 % 1 % % %! "
( 1$ K 8 6 $ $%6 %
G" % $ 8 % P
$
2 " % $ S " '
1$ % $ % 6 " $ #
% %$ " <B " % E # % %
$$ " P $# $% 9 % % "
$ "% % "9 "% E ; $# &0D
$6#&0 B% " $ # ; $ > $# % % M
%E N % " D
6 % "> $ #%" "%
8 % % " I $ L8 1# % "
% " < $(6 ! "
| G"6 $ " # B% $ 6
% " " |
2 % " ! I 6 % "g
! % . &™& 6
M% % 6 % $ 6 $ !
G #% ! $ 6 $ % "%
g $ % % 1>
"% 8 % ! I s %S %
I8 1 . # &**3 #
"$6 ( 6 . "#1/00 &*
% | > 6 1$6 |# %

! Lot % ( 6 #
$% % $% 6 " <, % 1" % " #, %!
61 % # o # G" %$ 6%

% 6 % $  # . % % " 6
$ % " K K 1<
~5- ?.,7:, B,C-
B% "% % $! % %" $
" # $ % , %! e
G" " ! #$ " $
1
S UHE’) &+

= 10+(*00'(1&)*10

*3

**&#

%

I #

%

&2



% 78%$9

! %
8 !
% )
% " " % "
I'$ 6 6
8 " % # % $ $ $6
% % 6 % "
# % 6
%
$ # 6 #

"H#%! $
E"

% !
% $
""$ %! 6
%
%

e %

%
%

%$ 5B5!
# % " $

G

. "# 100 - ( B

#- &8 ;
/1#8&+0+
#- &)

; . #133#'8&0'])
#Q# E# #,;, # # 7 #7 &3
$ Q" ; #1+2#&
M #Q 1U& B % I'$
1+ ' # &&10&'+
MO#HQ 113 1'$
"#)* ' # &3208&+
$6# &0 7 %
Q" ; #1/'#1101)2
# %# 7 &0 8"
8 Q"
"HT &+ $ %
F' # # # &*) 8 |
, 6 # F"

# #

#1/

5
$
"#e

%# &** B % % 6"

# &2 "9 %
#10+#2&102'&
7 #?B &%) " ""$ "
B% Q"
#Q# C I #
% 21 % -
% KK " ""K K%
BE ##4 $#Q# -E# &
% #)3# 1)00133
% E > 8
#1/'#1)3013*

7

# 13 3#'&20")*
| #B# &**&

K$ K

; S H. &0 =

Q"

# S %HE&(&)
10+(*()0'(1L&)*1()

P

% ;
% % "org 63
$$ P 8
9 % % $ % % #
% ! 6l# " ""$
% " % "o
B% $ % "
% 8 #% $% 6
% # $ %
$ 9 % %
% M@ " %! "
N# 6" % 66 "" 6"
" ’ % % "
1 $ " 6 %
’ 6 " s
. 7 "1l # 6l#6"
" $ |
% 6%! % % ! # )% 1/1(&12
"4 L
"9 I$ B% Q"
cC 9 L
0/0&/0
. Q" " B % #
8# # " “Qr
.o !
"% % > % "% !
0 #)'20)2&
" " #83&#&)008&0
1$ 9
#: 8  1&301))
.Q # 3# +00/0
6 G Q "
L% ! $
% % % %
L% 7 &%+ $
K K K !
l% % 6 % %
6 % ( % G E
&3
!
&**+



% 78%$9

?1 C?A-
(G )

=%
B% 6 " $
6 "$#6
"8 % % =$ >
$$"
% =6" >
#1112 % %
% $ #
# " %
, # % % ! %
E"$

T$

% !$

B% " I ! % $
. % B% ,.. "
$ # %
$E B% 6! 6

9 % % % " 6
6 $ " !
" $ " "$6

% ;

AC5?
% > ( !
8 " G"
% % (
$$ F % ("
% ! %$ "
$(6 %
# " $$ "
% $$" T$#
% " % 8 % %
% % % ! $ 8 F % %
6 (" "
$ " % % 6
CBSB
% 6 ,
$" I 1
$ %
% # 9 % 2%
- " % $
$ 6 $ .
% I 6 %
= "S> % % !'$
% $ !
$
$ 6 ! 22]
6 ) % '2J
% $ ! % $ %
B% G" 6 '"$
$ D
% $! "$$! $ DG"
$ D G 6 "$
$ % 11 $ B%
# % % $ )
$ % % 6 %
A #1/) B% %
$ " F
" %
% $
$ 6% "$ !

%
2*

B%

% !

&0



% % % :

$ !
N R LIHE Y B% $ % "
F" 1 B% $ % % 6 $ 8 6 % %
> "% 6 $ ! "$$ ! $ % B%
" % $ % 2, % $ 6" ">
6 I $ )2
F.AS 1
$ 3
Self &
Identity: A¥ collabore
- Current strengths / initial CV Review
- Learning goals / Work objectives Performance
- Performance expectations (LO1 & LO2)
\
é ( Portfolio
/v \
What do | need to leart What did | learn? (LO3)
(LO4)
Ya
Update C\
" $ % $ = $ > "# % % %
6E ! # % % % 6 % % ' %
"l # % $ " % " % G" "
" "o % % $
B% ,.: Gr " "ol % #$ " % "
" "$ B% " $ C1 :C& %
$ % " 8 $ 8 !
"% $ $ % !'$ 5 % % $ % %
" $ $ # % G"
" % " B% % % $ "% ! B% $
$ 1% % $ B% "$ C' Q)
% 6 % % % 6 $ % %
$ " I'$ -t E"
%% % $ %6 ( "= L > % %
"1 BS$ %! G" $ $ % ) " g
8 % S % %! % E" D 6 $
6 ! $ $ D % ! 8 B% %
G " ! "$$ % $ ! "%
$ B®n " I $ " 44# "

% $ (6 $ $ " (=% >#= > =
$ > . "6% % # " % % 6 ! % %! (
% $ % " $#E % # = > =

rr ol ! " $ % % !

$ % " > $ % !

% ! %! % % " % % "> (%
, # =l > 6 ! 6 ! $ %

$
&- =1> = "6 >1 % E" # %
% ="6 >!
!
# $" %# &'(&) &**+

- 10+(*00'(1&)*1()



% % % :

B% 6 % $ 9 %
B% $ % " !
6 "6 "% $% % !
B% G" o G"
Il G" "l $
$ " B% " $ G"
% ! $
= > = >
B% " G" $ !
C! & % &+ " $
G" "% "% % "
' % "
G" Cl #&& $
% % " 0/
Fro $ " "
" % B% "
% % 6 # %
% ! $ !
I G # % 6 %
Ur# % % 8 %
6 F %
% % " %
6
B6 1 % % " % " G"
$ !
$ $ %
" % % "1"e
*
$ "$6 G"
% % $ 6" %
I % $
% 1" Il %
% *
B% $ % 9
6 ! $
B% % $ % $
6 ! $ # G" !
"> B% $8 !
% $! "G I $$ # %
7 % % % I"
W % XP % "
% % " %!$

#

%

7BC?-

%
"1

6 " %
I 6

6 $

# %

-5:B-

%

$" %t &'(&)

%
!

%
"8

% %

%

%

$ %

% 1"

% (6 6

01J
I B% $ %

#
$

%

$$

6

%

A #;

6
6

s

)

% $

$

6 B%

% %
% G"
$ #

&**+

10+(*(00'(1&)*1()

#

6 !

# %

&)

8
#

B% $

!
$% &+ $

P 6
" %" " 6
#% "
s

- Q" #
"

% $

B% !

% %

$ B6 &

6! "

B% % % "

%

6

%" % $

$ $% %

%
$$ !
$ "

$ 6 $

$

6

#M% W$
% % $

X

%

&/



% C % %: $ !
B.:1
-t 0 $ O0-$% 1#&¥0
$ - 3 7
$ % #, $ ( $ % ) &2
$ % #, $ ( $ $ ) &*
" $ % #,$$ 6 " $ % % , )*2
) $ % $ K 1'% % " )
B% > $ P 6 8 ) &*
N % A )12
N % 7 A )1+
5 $ (6 $7 # % )
Cl #% $ ) &*
B% 6 ! $ " % " " 8 $ ) 2*
% % ($ % ! " ! "% ( $ )22
% % ( $ , % $ ($ "6 $ 6 % %
$ " ! )22
B% 6 , ! % 6 ! $ 3 1"6 ) 3*
B.. &
$ ! W $ 0-% 1#&*0
7
B% G" $ % 6 ! $ % " > $ I3
3" % )*2
J1 % % (( $ $ 1$ 1"6
) &)
B% 6 ! $ A" % " )*2
B% $ $ $ % 6 ! $ A ) xx
C4 :#, % % ' % > $ I'$ ) **
%6 5§ " % # % %
$ 6 $ ! " ! % % " " 6"
G"$ # % $ %! $ $ ! % $ #
M, % $# 6" % % " " $ % , W %
G"$ X " N
B% $ % $ " 6 % # % 6"
% $ % % " $ % % $
$ ! # % % $ " %
M>$%$"%$ $ 6 % "% % $W-$3 &XNO %
M;% "W% ! X $ <N (
M, % % W! G" $ % X " $ #, > % $ % N (
C " "% $ " $ %S ! %% %
% %! % "SH % % $ $ % %% F $
$ = > $ % # $$ #M % "
$ % $ % % 116 % " %
% $ $ % % $! 6 % K
6" N % % " " " % % H#! # %
" # % 6 "$$ " 6
%# M, % % % % $ G" 6 6 " $ # >%
1
# $"%H&(&) &+

- 10+(*()0'(1&)*1()



% C % % :

$9 %! % 6 " "
% <N
% 6
% " $ % % !
$ % % "H %% !
" P "
= > " % "% !
I $ % $ (6
"8
H?# OF % &%3 $
% #'1)#'01
T$#H @ # T$# # #7 U
: 6% ! $ 8
A # 4 1) B %
A# A#, #Q # - Q" #Q 1r
" , B6 #B%
Q: 6"$
o# 2 1+ ( $
$ #2 # ")

#

# %" "$6

C 5-C-

!

> % $
$# %
%

% ($
2 8"
$

%

% 5- !

$UUH&(&) &+
- J0+(*(0'(1&)*1()

% "6

% $ "

F" % $8 ! 6"

6" % !" %

! %

% %! " ( %
B 8 % !

% M $N
01(+0

% G"



% 78%$9 -

%

Q F7,A :
%(/ (

$ " 6% % "
% $ ! 6"
.|| % #&**'
" $ % $
" 8%
6" # &)
%" $#
$ 6 %
% % % %
s S % 6"
%! T %
) # &**3 &**' % %
$ % U %
! B$8%9 % "
3 % %
$ % " %" %! 1 %
" woow 1
" B% #% $ % "
" % |

V# %

E6! $

% = > "0

B% % " % % 8
51 B% .- % ( $
4 $ $#

% " B%
|2* %"
" E % 9

%

&
B C?5B,C
% 6 ! 6%
% $ % %! !
% " # &3D
6% % % %
" %
"% (S % #; $
$$" #" S I #S | #
8 6 $ G" $
n " $ % "
5 "
6 % "
L HAG # #. #&* '
% % $ $ !
"% s #
# " 6 6 6" %
% % 6 %
"0h 0 "I " 6 %$
$ 8 %
$ 6
$ % 6
CBSB
% . % - - 5B
" %
% # % | og o %  Yo#
I % - !
9 ! $
7B C?-
S = G
&**0 1 6 ($ $ (
% "I +J
$ $ 1" % 6
#e3 % 1 %
DOH $ % $
I % $ 8
$
$ % (G"
$ G" v
" % $ 3
-5:B-



F$ # $ - %" F" $ 6
ot $ % 9
9 VH#H % ) # & # $ &# "
"6 1# % ! % % $ 1# " 1 B%

% | % $ % 6 1 "o -
P " C % 6 % o
B% " 8. % % !$ $ $ ! % !

! % U $ %,
$ 31+D 22/D* * 5 22D *
21& ) 7 2% -$ #% % $
% $ % " % " %, 3++D
* * 5 32" " *, 32 *
372 % 2 $ % "
7 1" $ 6! 2" 6 0 % " ! 3
$ % $ !'" 6!'2 % " , % $
$ " % ! % P 8
&/ND * ) '*3D * '*2D *
5 1 B% 0 $ $ " *
2*3# 2*3 ) 21& % %
6%! " s # % 6%! $ % %% ! $
' 6% " "% 3 % rre
;% 9 % "$6 03 # %
"6 % % " % "
H*0) % (G" $ % % $ 0
% % % " $ % " *
?,-5--.C
B% % " % % % % 6% %S
$ $ # , # * *
5 # 6 6 % " " " B%
$ % 6 " % "%" % " >" "
St $% " % (. 8
, 6 # " 6 8 # 8
"% 8 ! % " # &3 % " !
#% 6 %!'6 " % " I 8 "
%" % , %" % " 8 6
$ "#%! 6E ! % " % "6 % " 6
% % 6 , %!$ " 6
% 8 % % "
?1$ ! 9 6 % "%
"% E #% % " 6 % % " ! " 5
E % 9 " % .- I 8 % 6 6 "
! ! $$ 8 ! "
6 % ! $ F $ $ #&*2 %
9 % "% % $ " # "%
8 % % " ' % ! I 6"
"% ' % %
. % % "l $ % "l 6
$ "oe" ! $ " B% % $
% ! $ "9 % $ % "%" % P
8 F'%$ #" %" " *, *
* "% " $# % % % ! %
" 6" % " P % % % .- $% % % % % %
!
# S UHE’) &+

1

- 10+(*)0'(1&)*1()

%

&#

303D



F$ #

%" F" $ 6
$" $ 2v%" "% I $
% 6" "o % $$" F$ $#&"2 B%
6 6 " "% *
B% $ % ! 6% "
6 % % % 8 B% % $ 6
$ 3 "% " % %
B% % " % % 6 &3 %
% 6" $ % ,
% $ % ! $ 66 %
" % % % $ 6 % 6" B%
% % 6; $ .6 # &) % 8% $ 3
l$ L% % s % %
% % " $ | $ % ! $
B% "6 " % | 9 % % "%
" % % 6" %
&3 % % $ % G'" 6 " #%% "
# 5 B # 0 x )
$ 9% " $ # "% $ 8
$ # 6 8 " ! ,
# % 6 ! % % "ot % "
6 ! " " "% $ 6
! $$ 6% % 6 % %
8 % 6" 9 B % " 6 % % %
* 1) wUoog) $ " B% " 0
"% % $ 6%! $ !
% % # | B% " ! % 6% ! $
% ! 6% " " , G % " %
" $% 9 % ! $ % 6%! % % " $
! #8&3D; $ LB HE L # P
8 "% % " ""$%!6 % " % ! $ 6%!
$ ? #8&*2 B% % " %% % % "
! % ! 8 % 6 " % %
1'$ 6%! $ 6 %
$
C 5-,C- ?,7: B.C-
$ % % " " % 7
% | $ $ " % 6 # % "
! 9 ror 8 %"
" " ! % % 6" $
B% P ! % $
$$" % " ! % % "
noo P % B% % " %
"oy $ % $ "t
% % "%" % 1" 8 % %
$ $ "
!
#OS"WHE(®) &+

).

10+(*()0'(L&)*1()

%



" %" F " $ 6

F$ # $ - -
C;:?A7 B-
" % 7" . $% -% 7%%$ - # 5B5! #
%
F -
D H#HH# 6 HAH  # (Q#. #HTH #4 &
8 ! : %#31#1(1/
S # # #H# 6" # & % $ 6" "G <
! % Q" Lot #2&(#11(&*
# # # &**3 6 " %
% " % - B % #8&) 1#8&I(2+
? H## # &) P "
#, % 6 P %
% # % ( &10(&'3
I
F$ #Q# S$# &2 -" % """ % 1 8
( Q- I " #3& #&3(1
#HO#H "% # & " $ $ > $
$ ( Q" ! "O#)&#13(8&&
- HTH # &3 4 " !
" B % % " #111#)0 (31
- HITH - #-T U @ Q% ; - #,
D $S# # . 6"#B &)  $ "L % % $ <"
Dt #- #'2(3

# S UHE’) &+
i 10+(*()0'(1&)*1()



F$ # $ - %" F" $ 6
?,S
? $ # &**3 $- - #UN
' " $ $# YS! % #
$
( 6 # 6E ! # 6 E '# #6%! %
! # 6 % #" %
6 "$6 % $ $
# %# % 6% # % % #
E6 % # % 6 %# G" 8 #
8
) 9 # # "
t ; $ # PRI #
| M
) #$ $ $H® $ % # #
6 !
, 6 # | # # '# 9 "# 8!
% ! # # | ]
6$
- # ! % # % #$ # ! "#
- Loy g # % # $ # "
6 % #! # "6 #6'
% # # # # 6% 9 #
$
$# # $# % % $ R" # $ #
$" 1 # $ %
) # % 9 #6 R #
6
, $ %# # ! % # #
% >
# " # # ! %# I #
6
#
%
, 6 $ # "# # 8" !
$ %$ # "#S$ ' #% $ ! #
$ # %
1
# $" %# &'(&) &**+

= 10+(*00'(1&)*10




F$ # $ %" F" $ 6
?,S.
! % $ $ % " % !
"8 % "
. Al "
7 $
B $ )2 1'& 1* 321*3 2
F 86 2*1'0 2 3*%2 1&* 1*
% 6" '2& 1) 1+ 32& *+0 )
$" )2& 13& / 2'2 12+ 1+
" )11 1+ 1& 2)1 12+ 13
B% 8 Yo 1/0 1/ 22+ 11" 1)
cC 9 )1 1/0 &* 22 1)1 10
#G" " 2% 10* 3 3& 1% 3
$ " % %2 13+ &1 2*%2 1¢& 2 &)
;! 22+ 1" & 303 *33 &
"$ ! )11 103 1 2/) 1&* 11
?1 % *2 & && 2&/ 1))2 &*
? 1 &/ 102 &) 2&1 1%2 1/
B$ % '*2 &11 & 28&|1% &1
% '03 102 10 2++ [L&0 1
)02 1+1 12 2++ 111 1&
cC 9 $$ $ )11 & &3 1) 2)0 1)& 12
6 # 310 1'+ 1 34+ * ) 1
, " 211 1/ ) 3%2 1 &* /
- )*2 102 + 3*%2 1&* +
# 22 12+ ' 328&/* +0 '
; $$" & 14+ 13 2*213 & '
. $ )10 1)0 11 211 180 &&
% !'$ )03 101 0 3*%2 17 0
'0
" # S WHE&(&) &+

10+(*()0'(L&)*1()



, / 0

% C#H % 7-#:! S5#7 @
( )
? @, A#?! C?PA-#-%" 7# | . B
( . )/
Q F7,A#. F ,-# Y
%(/ (
7 B,
(
,BC?5B,C ?. AC5?
v ( e " % % " " !
$ % " "# %6 % % $ $
! % $ " $ " "$6 $
D % ; Q # &**) D " D %
A # &*)D - 4 #&%D; # 10 B% $ [ %
"l % % % " O# " " B,#
% 6 ! ! $ % ! " # 1//3 %
: | = > 6 ( $
6 ! % " ! " % " $
W "$X# % # % # (6 I " (E F
. $G! # &*¥) % % % )
% " " % , % . %
"% $ # $ % " $ %
# OF % #&*3
$ & % % % % % " o $H "% %
$ % % % $ = "ESH "% 6 "
? #&)# $ CH&H B, ;9 % $ #&)
F 8% # % 6 % $ % ! %
- $ $ $ 3 # 6 % #1 %
% # ? # &**) T# % v %
% ;. " #% % # %S % $ S . H#HE2H % %
$% 6 6 " " ( %
! " % $ % ! 6 $ | #
% " % 63 " ! ! " % " %
# 6%!" D % ( M % # 6" # &***D
#&*3 |, % % " % % % % % #
! % % % " % 6 % #
# % 8 % $ % % % " % B,
$ ( $ <
CBSB
B% $K6E ! % " " ! % % %
e $ " "6, $ %
$ ( # % $ % %! " < B% "%
% 6 % ;.: % % " % %
% B % % ! % [ $ % "
% % %$ B% 8 % " % $
" D&6" $ 3 D " D #
% % % " " % K (. !



%,

! " A"6

" @#1UN# %% !'! %
# ( # % % !

$ "8 N 7

"% ! " "#

$ "% % 6
;> - B % "
% % % % % " "

B% " % $ $
7% "$ -7 % % . % .
8 -8 7 5! # $
! 6
8 B% I G" "
$ 6 % B% !
% ! 6 "$$ 9 % 6
% %$ % "$$ %
' % 6 ! 6

-5:B- ?7?,-5--C

B% $ " 6 6
" " 6 %
%
I'"N B% % $ " % $
% % " " "
" ( #

- % = >D
- % !$ D

B% "$ % " 6%! # %
#% % % ! " % % E6$
#N % 6
" 8 (

$ % B% 6 8
% "I 6

% " $" "H
F$ #&*3# "
% $
E # ¢ " " "
$$" # % # E
# "%
% 8 #
$ "# 6" $ !
51 % % % % $

%" K"

, % " $
$ 3 " " # &3

#

#1ND7 $#1/+ B% $
$ s # (
# " K "# $
, % "# 6 % 6 % "
$%  $%
M "$ s #
# %" ! $ %
"6 $ #1/)# 10&

$ $3%6
&
# #" #$ $9 % $#
P 1 6 % 5!
% "$ % % $$ #
% $% 't %

" -t % -
% 7 16 $# &2 B%
% % % ! %
% " $"
% 6 B% "
" % % = >H#= >H= ">
% $ %
9 $ % %$

$ % 6
B% " % M!
% ME " N B%
# 6 # $ ! # E # $
$ %!" % $"#

D 6 K$ D >

K &'(&) &+
. 10+(*()0'(1&)*1()



% , v G
- I (4# $ | D
- s# (s" o
B% " % 8 " "ol "
6 % % "1 $ % $ %
% " % % E $ ! 6 % $
$# % 6 % ! % " % ='3* 8 >
9 , % % % % # # % $" 6
! % $ # % % % 9 #
6 $ "ol $ $
!
Cc 5-.C- ?2,7: BC-
B% " % " " 6" " . Al % " #
# % # ) $ ! 1%
" ( " ( $ % % $ % % "D
# 6" $ $# " -
% ! % % % # % % # %
" % 6 % % % % $ 6 %
" B% $ % % 6 %! %"%;: $#
% "% $ % $ " "
B, % "" 6 6! % B% " $
6" ("$ ! o $ $6B,0
8$ # $ "3 #o#1 /I3D; 9 % $ # &)
B% $ $ % 8 % % "$ 8
% $ P : %! " !
L # "% | % % 6" 6
% #8 $" # oo
F -
H#H?# OF % 1% &3 $ % ($ $ P
% " #1)#U01
" # #TL &™) . (. $ ,
# % 6 P I % % #
% ( &0(&)3 .
MO% # O# HH 6" #H: & % 6" "Gt <
% Q" ! "#2&(#H11(&*
# /3 B% - B % % % % " $ Q
" #&I#&(2
# # # &3 6 $ %
" % - B % #8&) 1# &2+
#AH# "# &3 "$ $ $ ,-,:6%# # :B 6
- 6" $ 3 K &22(8&0& 7 6" B%$
?  #-# # &) . ! S $
) % 6 ! I % % # %
( &10(&'3 L P
$# & % "% P 5" % %? % # 5!
$ #
$ # . #. &2 5 e ! %
$$" % "% $ Q" - #7%$ B %
#21#12'(13/
F # # .$G! #C &) B% ; 1" B% 6 %
( , $ #, % 6 !
" I % % # % (
&+'(&+ . !
!
# S WH&®’) &+

- 10+(*00'(1&)*1()

%



% , e

A #B &) B Lo $
% 6 P L% % #
( 1082 . P
AGH#H A# . #@- U) $ $ G I %, 29
# 6 G 1 % 10011 0 B%" C # -
7 # Q# F$ #Q &3 F Lo ,
% | % P
R' #
7 # Q# :6$#-, &2 " % % "$H o %
I " WC( X#3&#10(&2 I $% KK E K
7 $#-. U+ R % " " - F Q
7 #7.# "6$# 7 1U) R B%" C # -
SU# -# 4 #Q; &™) ! " % 5-# #  -$
$  #, % 6 P
% # % ( ‘13
|
S H # Q # &) =B% "> "GN P 6
$ ( Q© P #21#12(1+
# 10 $ -% F" % I $,5! o)
% IS F % ! $ C 6 13# 1)3#
51 :6
COHTH % SH &) . ! ,
$  #, % 6 !
% # % ( &)0(&2+
-
@# 1) " %2 $ % B%" C # -

# S UHE’) &+
- 10+(*00'(1&)*1()

%
@ -
W ( X# &0(&+
Q"
|
#C

%

#

%



,BC?5B,C
1o $6 8 % $ " % % $ "
$ " $ > 6
" ## #&*1 5| " I % " % 6
# 6" 8 % ! % $ % % " % !
6 $ 1"6 % #1+D % #
7 6#1/2 . 6 8 " %
% %! $ # % % %! " # $
6 % % % ' $ % $ , ' %$ 6 "
% % 7 9# # 1/00 $6 8 %
$ $ # o #Ull
! ! " % % % "% %
$ %% ! I'$ #o# # &1
1o ( %5! . % 6 I & %"
% . % - B % -B % # % %6 1/+)# %
# % % &**1 " % 8 1&%$ %
8 8% &+ " " . -B% " "
" ! % $ B% % "% %
$ # "6%$ $ % $# % " 8
6" % 8 "% % $%3$ B®% ! 6"
6" 1 % " > | $ !
! # $$ " % $ $" % !
-B% "
% ! "# " % 6 " % 5! 8%
% " % ! $ % $ % % $ !
%16 % 6 % -% % $ $$6 B%
! "6 % I $
7B C?C.CA@
B% $ % 5 ! : % ! $
6 uy G $ "> ! $
" ( $
B% # " %$ $ "
% " 8% % " "$ %! 6 " !
-5:B-
, #$ " > ! ! %$ " %
# % # s "
I # % G" % I 6 % G"
% " % ; % % $E " %! "
$ % % I %! 61 % %
I G " I % $ % &**&# % 6
B% " 6 " $% "6% 6" %! %
" " % "% % > "

%

%

)&



"# [e]
)
C % " $ $3
$$" # $ 6 %
(% (EG6 [ $
% % %
21 $ " % g
#% % $
?1 % ! " % %
? "% % " B%
% "l "
cC " 3% % $
6 8 $ "l "6 "
% $% %
"% # % 8 $ $
8 $ 6" % %
6" % %
51
% " %! 6 $
6 % " % "% 51
$ $ %
% I $
$ 6" "$6 #" $
$ 6 $ %
" % $ " "6
% " $
% #6" % 1's %
).
% % $ I %$
$ $ 8 v % $
" "l $ $ $#
s # % "%
$ % $
! G" 9 6
% % $ >3% % % %
F " % "# %
> $ "% "
% %, " % % $
% C% # 7 "
% % % $
. % $
% $ % #% $$
% ,%!6 $
$ % $$
% % % $
% %"% "
! "l # $ $ $
tL# $ #
G

# S %HE(&)

- 10+(*00'(1&)*10

$ -
# "% !
% % % $
% F 8% #
%" % % % $ %
$ $% "% "
6! " 6 "3
! % %
% G"
% $ " 6 #
" % % "6
% " % % %
# B% % % "
# S % "o
% "# % 6 $
F 8% # $ $
$ "% % 6 %
"% $ 6 D% G"
B% % " > 6
$ % ! $ E
B " $
" % " #
6" %
"% $ 3 $
" % $ " !
% $ $
$ # 8% 2!
"ol
% " n
" 6 "#
$ $ % #
% % 6 6 %
% $ % "
# 8%
% % 6 % % $ $
"% $$" 6
!
&**+

%

%!

%



16 % W% $ X$' 6 % $ L% % $ %" %!
! % %$ B% ot % § $ s
$
.S % % $ "> 6 %
% D% $ $ % %
v
-$ " %! % % % %! " % " %
$ -$ %! % 1" % "% % $ 8
"% $ % % $ % "
, % G % " 1% % , 6"
6 % G $ %
-$ " " " #"% 6"
$ # % $ 6 B% 6 "
6 51 6" E $% 6 E #% # "
$%# " " % % ! E " %! 3
7 %% % E $ #" %16 %$ 6
$ B% $ %!6 moo $ # $ %6 $ !
% $
CcC 5-C- ?,7: B,C-
B% | % $ %! 1" %
" ! % " $ : " %! "
= > % $ 8 ! 6 % # " 6
6 B®n "6 " " 9 # % " [ !
6 " " I = > 6 '# 3% " %
%" "% " " % % %! # 61 " "%
$ # | % " B% "
%! 1 "6 $ # %
% " " $ s " 0% %
"% %! % # "% $ 1o
! "% % 5| : %
$ # % $$ " 6 $ 3% $! " $
%
S "% % "% ! % %S % %! 6 $
% $ %# 8 % % $ $ %
"% 6 # %S %
F -
## ™ # Ul ., 6 ! Lo "
) * 89 &#8&2()
#OHIHT # #  &*1 B% " P " (
) * 8: "#2+(0&
# 1+ ! o" E" 8 10 #'3(/
7 9#Q #  #Q 100 B% % ) * Lo <#18&(12
% #A# 7 6# 12 (( % " ) %
== &'2(8)&

# S UHE’) &+
i 10+(*()0'(1&)*1()



